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Politica de privacidad de acuerdo con el Reglamento UE 2016/679 (GDPR)

1. Tratamiento de datos sensibles y personales:

a) MyLav S.R.L.U., en cumplimiento del Reglamento UE 2016/679, a
continuacién, describe la modalidad del tratamiento de los datos
personales y sensibles de los clientes “Usuarios” del portal web o
que han sido contactados por un representante de la empresa con fines
comerciales, de marketing, informativos, etc.

b) Esta informacidén, que se aplica exclusivamente a los datos
personales y sensibles tratados, se encuentra actualizada a partir
de la fecha que se muestra en la parte inferior. MyLav S.R.L.U. se
reserva el derecho, en cualquier momento, de modificarla vy
actualizarla.

2. Responsable del tratamiento de datos personales:

El Responsable del tratamiento de datos personales es: MylLav
S.R.L.U., C.F. y P. IVA IT04197610753, con sede social en Alessano
en via Vecchia Montesardo 21 (LE) Italia. Tal y como exige la
normativa comunitaria, no se ha designado al Responsable del
Tratamiento ni al Delegado de Proteccidén de Datos al considerarse
que, actualmente, estas figuras no son obligatorias.

3. Lugar del tratamiento de datos: personales y métodos de recogida.

a) El tratamiento de datos personales se realiza en la sede social
de MyLav S.R.L.U., indicada anteriormente, y en la sede operativa
situada en Passirana di Rho (MI), en via G. Sirtori n. 9. Los datos
se almacenan en un Centro de Datos ubicado en la sede operativa vy
online en los Centros de Datos del proveedor del hosting WebFaction
(www.webfaction.com). Los datos personales podran ser tratados por
personas designadas por la empresa también en el lugar de trabajo
del cliente y/o en ferias, seminarios, etc, si el primer contacto
no se realiza online en nuestra pagina web.
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b) Los datos personales podran ser recogidos directamente a través
del contacto directo en ferias, seminarios, congresos o en el lugar
de trabajo del interesado por parte del equipo comercial.

c) Se podréan recoger a distancia rellenando un formulario en nuestra
web www.mylav.net en la péagina dedicada al trémite del primer
contacto.

d) Durante la navegacidén por nuestros portales www.mylav.net vy
www.laboratoriolavallonea.net en referencia a las ofertas de trabajo
y solicitudes de servicios de nuestra empresa y con fines de
marketing.

e) Por correo electrdnico, correo postal, redes sociales (facebook,
linkedin, etc.) en intercambios comunicativos con nuestro equipo.

f) Por teléfono con los responsables del servicio de Atencidén al
Cliente.

4. Finalidad del tratamiento:

Los datos personales seran tratados con las siguientes finalidades:

a) el acceso a los servicios ofrecidos y la visualizacidén de los
contenidos de la pagina web con total confidencialidad;

b) elaboracién de perfiles de forma agregada (es decir, andénima, sin
perjuicio de la privacidad y confidencialidad de los datos de cada
titular registrado), de los Usuarios y de sus accesos a las paginas
especializadas reservadas, con fines de investigacidén cientifica y/o
de mercado, andlisis y para la elaboracién de informes, realizados
directamente o a través de terceras empresas especializadas;

c) Comunicacidén con el Usuario sobre cambios o actualizaciones de
la pagina web vy sus servicios; comunicaciones publicitarias,
comunicaciones de ofertas especiales y promociones; solicitudes de
estudios de mercado a los qgque el Usuario puede participar o no,
comunicaciones relativas a los productos/servicios solicitados.

MYLAV S.R.L.U.

SEDE SOCIAL: Via Vecchia Montesardo, 21 - 73031 Alessano (LE) - Part.IVA/C.F. IT04197610753 - Codigo destinatario: M5UXCR1
PEC: laboratoriolavallonea@pec.it - email: amministrazione@mylav.net

LABORATORIO: Via G. Sirtori, 9 - 20017 Passirana di Rho (M) - Tel. +39 02 931 1172 - info@mylav.net

www.mylav.net

EI SGQ del LABORATORIO MYLAV ha sido verificado por CERMET Scarl utilizando como referencia la norma UNI EN ISO 15189:2007 con resultado conforme (Nr
ISP. 00263 - 0), el 16/01/2012



MYL/A\V

£l Laboratonio de elinicos para clinicos IS0 9001:2015

5. Métodos de tratamiento y categorias de datos personales:

a) El tratamiento de datos personales se realiza mediante
herramientas informédticas, telematicas y manuales.

b) El1 tratamiento de datos se realiza de conformidad con la
legislacién comunitaria Reg. UE. 2016/679.

c) Los datos recogidos se refieren esencialmente a datos
identificativos genéricos (nombre y apellidos/Razdn social,
direccidén), datos de contacto (correo electrdnico, numero de
teléfono/Fax), datos fiscales (p.IVA y NIF), datos de pago
(bancarios, postales, etc.) y dado que nuestro servicio esta dirigido
principalmente a médicos veterinarios, también el registro
territorial al que pertenecen y el numero de colegiado.

No se solicitan datos personales susceptibles de targetizacidén y/o
discriminacién como sexo, raza, creencia religiosa, fe politica,
orientacidén sexual, etc.

6. Categorias de sujetos que tratan los datos/destinatarios de los datos personales:

a) El tratamiento lo realiza el Responsable del tratamiento y sus
encargados.

Los encargados del tratamiento son los empleados y colaboradores
incluidos en 1la plantilla de MyLav S.R.L.U. y que hayan sido
correctamente informados sobre los métodos de tratamiento de datos,
tal y como exige el Reglamento Comunitario.

b) El1 tratamiento de datos sensibles por parte de MyLav S.R.L.U. vy
sus Encargados podra realizarse independientemente del
consentimiento del Usuario y previa autorizacién del garante en

los siguientes casos:

*si el tratamiento es necesario para la realizacidén de las
investigaciones defensivas segUn la ley del 7 de diciembre de

2000, n. 397 o, en cualquier caso, para que pueda ser defendido
judicialmente un derecho de igual rango al del interesado cuando
los datos sean aptos para revelar el estado de salud y de vida
sexual, siempre que los datos sean tratados exclusivamente para
estos fines y durante el periodo estrictamente necesario para su
ejercicio.
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* si1 el tratamiento es necesario para salvaguardar la vida o la
integridad fisica del interesado o de un tercero, en el caso de
que el interesado no pueda prestar su consentimiento por
imposibilidad fisica, incapacidad de entender o querer.

7. Derechos de los interesados:

El Usuario registrado en la pagina web es el Unico responsable de
la veracidad y exactitud de los datos personales aqui
introducidos.

El Usuario tiene derecho, en cualquier momento, a:

* Derecho de acceso:

obtener confirmacién de la existencia o no de datos personales que
le conciernen, incluso si aun no estan registrados y su
comunicacién en forma inteligible de conformidad con lo dispuesto
en el art. 15 del Reglamento de la UE. 2016/679;

* Derecho de rectificaciédn:

rectificar y/o completar los datos presentes en la base de datos
de la empresa cuando sea posible directamente accediendo a 1los
datos a través de su cuenta privada (datos publicados en el front-
end del sitio a solicitud especifica del interesado y con fines
promocionales), o mediante solicitud por correo electrdédnico que
deberd dirigirse a la direccidén electrdnica oficial de la empresa:
infol@mylav.net de conformidad con lo dispuesto en el art. 16 del
Reglamento de la UE. 2016/679

* Derecho de supresién (al olvido) :

solicitar la supresién de los datos personales que le conciernen
de conformidad con lo dispuesto en el art. 17 del Reglamento de la
UE. 2016/679.

* Derecho a la limitacidén del tratamiento:

solicitar la limitacidén del tratamiento de acuerdo con lo previsto
en el art. 18 del Reglamento de la UE. 2016/679

* Derecho a la portabilidad de los datos:

recibir los datos personales que le conciernen proporcionados a un
responsable del tratamiento en un formato estructurado, de uso
comin y legible a través de un dispositivo automatico y tiene
derecho a transmitir dichos datos a otro responsable del
tratamiento de conformidad con lo dispuesto en el art. 20 del
Reglamento de la UE. 2016/679.

* Derecho de oposicién:

oponerse, en determinados <casos, al tratamiento de los datos
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personales que le conciernen de conformidad con lo dispuesto en el
art. 21 del Reglamento de la UE. 2016/679

8. Almacenamiento de datos personales:

MyLav S.R.L.U. conserva los datos personales recogidos por el Usuario
durante el tiempo que dicha informacidén se considere relevante para
fines comerciales, o hasta que el Usuario solicite la supresidén de
sus datos.

9. Seguridad de la informacion:

a) Las informaciones personales vy demograficas, incluidas las
credenciales de acceso (nombre de usuario y contrasefia) de cada
Usuario, se envian y almacenan en servidores equipados con firewalls
y ubicados fisicamente en centros de datos protegidos.

b) MyLav S.R.L.U. sin embargo, no puede asumir responsabilidad por
ninglin acceso no autorizado, por pérdida de datos (por ejemplo,
contrasefia), wuso ilicito/incorrecto o por alteraciones de las
informaciones personales que ocurran fuera de su control, ni puede
garantizar el uso correcto y seguro de los datos personales del
Usuario por parte de terceros.

10. Contacto:

El Usuario puede ejercitar los derechos reconocidos por el
Reglamento UE. 2016/679 y enviar cualquier solicitud, pregunta,
comentario o contestacidén sobre esta Politica o la forma en que se
tratan sus datos personales en la pagina web a:

MyLav S.R.L.U. - Sede social via Vecchia Montesardo, 21 - 73031
Alessano (LE) - Sede operativa: Via G. Sirtori, 9 - 20017
Passirana di Rho (MI) - tel +39 (0)2 931 1172 - correo

electrénico infolmylav.net - pagina web: www.mylav.net
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